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Palavras-chave

drive google workspace gmail arquivos

Sintoma (publico)

Usuério ndo consegue transferir propriedade do Google Drive para outra conta.
"N&o é possivel transferir a propriedade para xxxxxx@email.com. Ela sé pode
ser transferida para outro usuario na mesma organizagao do proprietario
atual."

Problema (publico)

Os usuérios devem pertencer ao mesmo Workspace do Google para poder realizar a
transferéncia.

Solugao (publico)

Transferir todos os arquivos de um usuario

Observagdo: se vocé transferir a propriedade de varios arquivos e pastas ao
mesmo tempo, poderd levar algum tempo para essas mudangas aparecerem.

- [11Faca login no [2]Google Admin Console.
Faca login usando uma conta de administrador

- Na pagina inicial do Admin Console, acesse Apps Google Workspace Drive e
Documentos.

- Cligue em Transferir propriedade.

- No campo Do usuério, digite o endereco de e-mail do proprietéario atual e
selecione o usuario nos resultados.

- No campo Para o usudrio, digite o endereco de e-mail do novo usuério e
selecione uma opgao nos resultados.

- Cligue em Transferir arquivos.

[1] https://admin.google.com/
[2] https://support.google.com/a/answer/182076
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